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DayWater

●
 

Traduction littérale d’«
 

eau de pluie
 

»
 en suédois !

●
 

Promotion et «
 

mise à
 

jour
 

»
 

de l’eau 
en ville !

●
 

Aide à
 

la décision pour la mise en 
place de techniques alternatives aux 
réseaux d’assainissement 

●
 

Gestion à
 

la source des eaux 
pluviales urbaines
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Impacts 
des eaux pluviales urbaines

Inondations
en France

en été

Inondations
en Norvège

au printemps
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Impacts 
des eaux pluviales urbaines

●
 

Exemples de pollutions en 
région parisienne

Rejets de polluants (hydrocarbures)

Déversoirs d’orage Barrages flottants
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Traitements à la source 
du pluvial urbain

Toiture verte

Terrasse Chaussée réservoir

Fossés

Bassins d’infiltration
 ou de stockage
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Aide à la décision dans un 
objectif de durabilité

●
 

Environnement
–

 
Prévention des inondations et de la  
pollution

●
 

Économique
–

 
Coût supportable (équipement et 
entretien)

●
 

Valeur sociale
–

 
Qualité

 
de vie

–
 

Acceptation des techniques alternatives 
au réseau d’assainissement
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Cadre de la recherche

●
 

Programme de recherche DayWater
––

 
Programme europProgramme europééen FP5en FP5 : décembre 
2002 à

 
novembre 2005

–
 

Production de prototype de systprototype de systèème me 
dd’’aide aide àà la dla déécision (SAD) cision (SAD) librement 
accessible à

 
: www.daywater.org

––
 

Publication finalePublication finale: IWA 2008 (280 p.)
–

 
Développement d’une version franversion franççaiseaise 
en Île-de-France (2008)

•
 

Par Leesu (Cereve) et SEPIA Conseils
•

 
En liaison étroite avec les CG 92, 93 et 94

http://www.daywater.org/
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Plan de la présentation

●
 

1. DayWater 1: version anglaise
–

 
1.1. Partenaires scientifiques

–
 

1.2. Spécificités
●

 
2. DayWater 2: version francilienne
–

 
2.1. Consultation libre

–
 

2.2. Consultation guidée
–

 
2.3. Aide à la concertation

●
 

3. Conclusion
●

 
Annexes
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1.1. DayWater : 
10 équipes dans 8 pays

●
 

et 14 équipes
 

de 
professionnels 
fortement impliqués
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1.2.   4 fonctions du S2AD

●
 

4 Fonctions du système adaptatif 
d’aide à

 
la décision

––
 

DocumentaireDocumentaire : état des connaissances
––

 
GestionGestion : aide à

 
construction et 

expression du projet, à
 

sélection des 
solutions possibles

––
 

AnalyseAnalyse : problème posé, conséquences 
du choix d’une solution, comparaison des 
solutions

––
 

CommunicationCommunication : aide à
 

la négociation 
entre acteurs et obtention de consensus
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1.2. Adaptabilités de l’outil

●
 

Adaptabilité
 

spatiale
–

 
De la parcelle, au quartier ou département

●
 

Adaptabilité
 

climatique : de la Suède à
 la

 
Grèce

●
 

Adaptabilité
 

aux acteurs impliqués
–

 
Du maître d’œuvre à

 
l’architecte 

paysagiste…
–

 
Sans oublier les services de l’eau, de la 
voirie, des espaces verts…

●
 

Adaptabilité
 

aux phases du projet
–

 
De la planification à

 
l’évaluation a 

posteriori
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1.2. Catalogue de techniques 
alternatives ‘BMP’

●
 

Techniques non 
structurelles
-

 
Contrôle de 
l’imperméabilisation

-
 

Education
-

 
Réduction d’usage 
des polluants

-
 

Nettoyage des rues
-

 
Gestion de la neige

●
 

Techniques 
structurelles
-

 
Stockage

• Zone humide artificielle
• Lagune
• Réservoirs
• Toit vert

-
 

Infiltration
• Noue, drains
• Bassins infiltration

-
 

Surfaces 
perméables

• Chaussée, trottoirs…
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1.2. Dossier Recherche n°8 
de l’Ecole des Ponts

●
 

Réalisé par :
-

 
D. Thévenot

-
 

J.-C. Deutsch
-

 
J.-F. Deroubaix

-
 

E. Chouli

●
 

Disponible
-

 
à

 
la direction

 de la communication 
de l’Ecole des Ponts 
ParisTech (fév. 
2007)
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• Publication IWA
- Mars 2008
- 280 p
- http://www.iwapublishing.co

 m/template.cfm?name=isbn
 1843391600

• Contenu
- Principaux résultats
- Etudes de cas
- Contribution à

 
la 

conférence finale (3-
 4 novembre 2005)

• ISBN: 1843391600

1.2. Publication finale DayWater

http://www.iwapublishing.com/template.cfm?name=isbn1843391600
http://www.iwapublishing.com/template.cfm?name=isbn1843391600
http://www.iwapublishing.com/template.cfm?name=isbn1843391600
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Plan de la présentation

●
 

1. DayWater 1: version anglaise
–

 
1.1. Partenaires scientifiques

–
 

1.2. Spécificités
●

 
2. DayWater 2: version francilienne
–

 
2.1. Consultation libre

–
 

2.2. Consultation guidée
–

 
2.3. Aide à la concertation

●
 

3. Conclusion
●

 
Annexes
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DayWater 2

●
 

Développement du projet européen dans le 
contexte francilien

●
 

Meilleure adaptation de l’outil d’aide à
 

la 
décision aux problèmes locaux franciliens
–

 
Services d’assainissement publics: CG93 & CG94

–
 

Jeux d’acteurs ouverts
–

 
Ressources juridiques multiples: taxe, crédit 
d’impôt, zonage de l’assainissement PLU, 
décision de la commune

–
 

Expériences partagées: études de cas
–

 
Langue: traduction en français des dialogues et 
menus d’aide
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DayWater 2 : partenaires

Cereve

CG 92
CG 93
CG 94
Marne 
vive

AESN
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Aide à la décision : 
3 parcours

●
 

Parcours de plus en plus structurés
–

 
Consultation libre

–
 

Consultation guidée
–

 
Aide à

 
la concertation

●
 

Choix libre par l’utilisateur en fonction de
–

 
Son niveau de connaissances

–
 

L’avancement de son projet 
–

 
Le degré

 
de formalisation du problème

Degré de 
Structuration
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Aide à la décision : 
3 parcours

Consultation libre

Consultation guidée

Aide à la 
concertation
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Quel est le contenu des 
parcours ?

●
 

Des outils avec trois fonctions principales
1.

 
Pédagogique

2.
 

(In) formation technique 
3.

 
Concertation entre acteurs impliqués

●
 

Pour
–

 
Diffuser l’information scientifique et technique

–
 

Formaliser les choix entre solutions techniques 
–

 
Emporter l’adhésion des acteurs
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2.1. Parcours 1 : 
Consultation libre

●
 

Deux actions principales
–

 
Consulter librement les catalogues  

•
 

Données ou liens html disponibles
–

 
Techniques alternatives

–
 

Critères
–

 
Etudes de cas…

–
 

Utiliser l’outil de recherche dans les 
catalogues

•
 

Toutes les informations relatives à
 

un mot ou 
un groupe de mots fournis par l’utilisateur

–
 

Libre choix de ces mots

Techniques de contrôle à la source
Etudes de cas
Instruments de politique publique
Acteurs du processus de décision
Analyse de la vulnérabilité territoriale
Autres outils (en anglais)
Mots-clés
Critères de décision

Consultation libre 1/4
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2.1. Catalogue d’études de cas

Consultation libre 2/4

En cours
 d’enrichissement

 pour l’Île-de- 
France
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2.1. Catalogue d’études de cas: 
exemple de fiche synthétique

●
 

Informations générales
–

 

Val-de-Marne
–

 

Maîtrise d’ouvrage: Maire de Bonneuil

 

(premier projet avec TA)
–

 

Maîtrise d’œuvre: Architecte P. Lombard
●

 
Projet

–

 

Objet: construction d'un bâtiment destiné à accueillir les services 
techniques de la commune de Bonneuil

–

 

Dates: 2005 à

 

2008
–

 

Echelle (SHON): 16.000 m2

–

 

Cout: DD (dont TA) 0,4 M€

 

/ total 8 M€
–

 

Solutions de contrôle à

 

la source des eaux pluviales
•

 

Stockage à

 

ciel ouvert
•

 

Phytoremédiation
•

 

Noue
•

 

Pompe de relevage éolienne
•

 

Réutilisation des eaux pluviales (nettoyages et recharge des véhicules d'entretien)
•

 

Toitures végétalisées
•

 

Pompes à

 

chaleur air –

 

eau
–

 

… Consultation libre 3/4
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2.1. Catalogue d’études de cas: 
exemple de descriptif illustré

Consultation libre 4/4
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2.2. Parcours 2 : 
Consultation guidée

●
 

Sélection de mots-clés grâce à
 

un 
questionnaire

●
 

Deux actions principales
–

 
Consulter les catalogues triés par ces 
mots-clés

–
 

Utiliser le Comparateur Multi-Critère
 (CMC) de techniques alternatives 

•
 

Valeurs des critères: par défaut ou choisies
•

 
Valeurs des poids des critères: choisies

•
 

Classement de toutes les techniques
Consultation guidée 1/2
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2.2. Comparateur Multi-Critère 
de techniques (CMC)

Consultation guidée 2/2
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2.3. Parcours 3 : 
Outil d’aide à la concertation

●
 

Un outil structuré
–

 
Questionnaires en arborescence

–
 

Pour impliquer les acteurs dans le 
processus de décision

●
 

Un instrument de gestion de projets
–

 
Possibilité

 
pour le gestionnaire de créer un 

«
 

arbre
 

»
 

de questions-réponses 
spécifique au projet 

–
 

Explicitation des points de convergence et 
divergence: matrice des solutions

Aide à la concertation 1/5
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2.3. Questionnaires en 
arborescence

●
 

Section du S2AD encore en anglais !

Aide à la concertation 2/5
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2.3. Aide à la concertation : libre 
définitions de solutions mixtes

●
 

Association éventuelle de plusieurs 
techniques ou usages
–

 
Ralentisseur 

–
 

Infiltration des eaux
 de ruissellement

–
 

Drainage des eaux
 excédentaires

•
 

Vers un ruisseau
–

 
Hoppegarten (banlieue 
résidentielle de Berlin)

Aide à la concertation 3/5
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2.3. Matrice de comparaison 
de solutions : négociation

●
 

Sélection par chaque acteur du projet (usager du 
S2AD)

–
 

Des solutions alternatives envisagées (isolées ou 
associées)

–
 

Des indicateurs pertinents pour les comparer
●

 
Détermination par chaque acteur des valeurs de 
chaque indicateur

–
 

Valeurs intuitives
–

 
Possibilité

 
d'utilisation de grandeurs quantifiables

•
 

Ex: nombre de visiteurs par an pour évaluer 
l'indicateur

 
création d'un espace récréatif

●
 

Choix de la pondération des différents indicateurs
●

 
Comparaison des classements de chaque acteur 
du même projet discussion

Aide à la concertation 4/5
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2.3. Matrice de comparaison 
de solutions : exemple à Oxford
Indicateur Réseau 

(trad.)
Fossé

 d’infiltr.
Noue Zone 

humide
Poids

Limit. inondation 3 2 3 3 15
Limit. pollution 1 2 2 3 15
Impact environ. 2 2 3 4 25
Agrément & 
esthétique

0 1 2 4 20

H&S, risques 
publics

2 2 2 2 15

Coûts 2 1 1 1 10

Σ
 

note x 
poids

160 170 230 310

Classement 4 3 2 1
Aide à la concertation 5/5
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Plan de la présentation

●
 

1. DayWater 1: version anglaise
–

 
1.1. Partenaires scientifiques

–
 

1.2. Spécificités
●

 
2. DayWater 2: version francilienne
–

 
2.1. Consultation libre

–
 

2.2. Consultation guidée
–

 
2.3. Aide à la concertation

●
 

3. Conclusion
●

 
Annexes
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Conclusion

●
 

Développement francilien du 
programme européen DayWater
–

 
Aller-retour entre scientifiques et praticiens

–
 

Contexte administratif et réglementaire
●

 
Tentative de résoudre la contradiction 
entre
–

 
Standardisation du contrôle à

 
la source 

des eaux pluviales
–

 
Nécessité

 
de prendre en compte les 

spécificités du site (parcelle, commune)
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Conclusion

●
 

Traduction en français de l’outil S2AD 
(en cours)
–

 
Ecrans de dialogue, questionnaires

–
 

Liens avec les documents en ligne
–

 
Outils internes au S2AD

●
 

Libre accès à
 

l’outil internet S2AD
–

 
Login & mot de passe: guest

–
 

Message à
 

D. Thévenot pour ouverture de 
compte (gestionnaire de projet)

Consulter : www.daywater.org

http://www.daywater.org/
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●
 

Des questions ?

Conclusion

Consulter : http://www.daywater.org/

thevenot@cereve.enpc.fr

http://www.daywater.org/
mailto:thevenot@cereve.enpc.fr
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Annexes

●
 

A. DayWater 1 : présentation

●
 

B. DayWater 1 : version anglaise

–
 

B.1. Consultation libre

–
 

B.2. Consultation guidée

–
 

B.3. Aide à la concertation

●
 

C. Retour au sommaire de l’exposé
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A. Cadre de la recherche

●
 

Réseau d’assainissement et bassins d’orage
––

 
InfrastructuresInfrastructures traditionnelles pour eaux pluviales

•
 

Utilisent une grande part des ressources locales
•

 
Rénovation & maintenance coût d’investissement 

–
 

Gros ouvrages à
 

usage uniqueusage unique
●

 
Contrôle à la source des eaux pluviales
–

 
Interaction complexe avec la dynamique urbainedynamique urbaine

–
 

Permet une rrééduction des coduction des coûûtsts
•

 
Réduction du pic de flux hydraulique

–
 

Permet la promotion de ll’’eau urbaineeau urbaine
•

 
‘day lightening’ valeurs attachées à l’eau !
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A. Cadre de la recherche

●
 

Enjeux pour choisir la meilleure solution
––

 
DiffusionDiffusion de connaissances & 
réglementations sur les techniques 
alternatives au réseau d’assainissement

––
 

IntIntéégrationgration de l’eau dans la ville
Multiplication des acteurs concernés ! 
Connaissances & intérêts divers !

●
 

Programme Européen de recherche
–

 
«

 
DayWater »

 
= eau de pluie en suédois

–
 

Système Adaptatif d’Aide à
 

la Décision 
(S2ADS2AD, en anglais

 
ADSSADSS)
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A. Cadre de la recherche : 
conditions climatiques...

●
 

De l’Europe du nord...
–

 
Norvège lors des premières pluies après 
l’hiver

•
 

Réseau 
gelé

•
 

Pluie
•

 
Fonte 
neige 
contaminée
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Département de la
Seine-Saint-Denis
CONSEIL GENERAL

Pétition Internet : 
orage du 2001-07-27

A. Cadre de la recherche : 
conditions climatiques...

●
 

Aux orages estivaux en Europe centrale
–

 
-

 
Montreuil
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A. Partenaires 
scientifiques Luleå Univ. of 

Technology 
Sweden
(M.Viklander)

Laboratoire Central 
des Ponts et Chaussées, 
France (M. Legret)

ENPC, France 
(D. Thévenot)

Middlesex University, 
United Kingdom 
(M. Revitt)

TAUW, Netherlands 
(G. Geldof)

National Technical 
University 
Athens, Greece (E. 
Aftias)

DHI Hydroinform  
Czech Republic 
(J. Krejcik)

IPS, Germany
(H. Sieker)

Chalmers University 
of Technology, 
Sweden
(G. Svensson)

Technical University 
of Denmark
(P.S.Mikkelsen)

3 sociétés privées 
& 7 équipes universitaires

Coordinateur: Cereve 
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A. Praticiens 
associés

Collectivités territoriales, agences 
de bassin, bureaux d’étude, 
association

Public ou privé
4 praticiens/sites pour test final

• Water Authority for the 
Seine-Normandy Basin 
• Seine Saint-Denis 
County Water 
Authority
• Syndicat “Marne Vive”

• City of Nijmegen

• City of Luleå
• Stockholm 
Vatten AB

• Copenhagen Energy
• Karlebo Municipality

• Stadt Dresden
• Wupperverband

• Greek Ministry of 
the Environment
• City of Patras

• Countryside Strategic 
Projects plc
• London Borrow of Harrow 
Engineering Services
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A. S2AD: un outil accessible 
par Internet

●
 

Page d’accueil: HYDROPOLIS

Partie utilisateur
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●
 

Accès à
 

l’outil www.daywater.org
–

 
Visiteur (accès libre & gratuit)

•
 

‘Login’
 

& mot de passe: ‘guest’
–

 
Utilisateur

•
 

Invité
 

par un gestionnaire d’utilisateur
•

 
Attribution de ‘Login’

 
& mot de passe

–
 

Gestionnaire d’utilisateurs (gestionnaire 
de projet)

•
 

Invité
 

par un gestionnaire d’utilisateur
•

 
Attribution de ‘Login’

 
& mot de passe

•
 

Habilité
 

à
 

inviter des utilisateurs

A. Accès au S2AD

http://www.daywater.org/
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A. Spécificités du S2AD: 
modes d’utilisation

●
 

2 Modes d’utilisation du système
––

 
Navigation libreNavigation libre entre les composants: 
portail documentaire, feuille de route, outils

•
 

Motivation/stimulation & information
•

 
Aide à

 
construction de projet

––
 

Utilisation guidUtilisation guidééee via des questions  ou 
des sélections de réponses

•
 

Aide à
 

la construction de projet et la 
comparaison de solutions

•
 

Propositions d’informations pertinentes
•

 
Propositions d’outils adaptés
Les bonnes informations au bon moment !



ENGEES – ASTEE Journée Sci. et Techn. – Strasbourg 5 février 2009 - DayWater 47

A. Spécificités du S2AD: 
modes d’utilisation
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Annexes

●
 

A. DayWater 1 : présentation

●
 

B. DayWater 1 : version anglaise

–
 

B.1. Consultation libre

–
 

B.2. Consultation guidée

–
 

B.3. Aide à la concertation

●
 

C. Retour au sommaire de l’exposé



ENGEES – ASTEE Journée Sci. et Techn. – Strasbourg 5 février 2009 - DayWater 49

B. Processus de décision : 
4 étapes

AccAccèès au S2AD s au S2AD DayWaterDayWater

ProblProblèème:me:
Identification & analyseIdentification & analyse

ConstructionConstruction
Quelles techniques ?Quelles techniques ?

Comparaison & nComparaison & néégociationgociation
Solutions alternativesSolutions alternatives
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B.1. Aide à la construction de 
projet : navigation libre

●
 

Bases de données accessibles par 
l’interface graphique Hydropolis
–

 
Catalogue des techniques alternativestechniques alternatives au 
réseau d’assainissement

 
(BMP en anglais)

–
 

Catalogue des ppolluantsolluants dans eaux pluviales 
apportant un risque chimique

–
 

Différents usagesusages et valeursvaleurs de l’eau: motivation, 
orientation

–
 

Différents acteurs typesacteurs types impliqués et instruments 
dd’’action publiqueaction publique

––
 

Etudes de casEtudes de cas: opération réalisée, projets …
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B.1. Aide à la construction de 
projet : navigation libre

●
 

Bases de données & aides / conseils

Catalogue
 des

 
TA

Polluants
 chimiques

Compar.
 des TA

Risques
 & 

vulnérab.

Dyna-
 mique
 urbaine

Outils Biblio-
 thèques

AideSiteNewsUsage Usage 
guidguidéé
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B.1. Aide à la construction de 
projet : navigation libre

●
 

Bases de
 données

–
 

Techniques
–

 
Cas

–
 

Acteurs…
●

 
Aides, 
conseils
–

 
Valeurs de l’eau

–
 

Risques
●

 
Outils

Instrum.
politiques

Coût

Acteurs

Risques

Valeurs
de

l’eau

Compar
multi-
critère

Cas
Techn.

Projet
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B.1. Techniques alternatives au 
réseau d’assainissement

J.B Ellis, MU, 2001 C. Cogez, CG 93, 2002
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B.1. Catalogue de techniques 
alternatives ‘BMP’

●
 

Caractérisation des techniques 
alternatives au réseau
–

 
Photographies

–
 

Performances hydrauliques & épuratoires
–

 
Fonctionnement & maintenance

–
 

Exemples types (cas)
–

 
Sources et flux d’eau et de polluants

–
 

Estimation des coûts
–

 
Estimation du dimensionnement
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1/2

BMP 
CATALOGUE

HYDROPOLIS
Introduction

GO
Search

BMPs Design Information Performance O & M Costings Examples
Sources/Loads Added value

B.1. Catalogue des Techniques 
alternatives



M40 
Oxford 
Service 
Station

1

2

BMP 
CATALOGUE

HYDROPOLIS
Introduction

GO
Search

BMPs Design Information Performance O & M Costings Examples
Sources/Loads Added value

B.1. Catalogue des Techniques 
alternatives
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B.1. Catalogue des risques 
chimiques ‘CHIAT’

●
 

Principaux polluants chimiques dans 
les eaux pluviales urbaines
–

 
Sélection des polluantspolluants en fonction de 
leur propriétés physico-chimiques, 
toxicité, stabilité, fixation sur particules…

––
 

ConcentrationsConcentrations ou teneurs habituelles
–

 
Capacités dd’’abattementabattement de pollution 
nécessaire selon le milieu récepteur

–
 

Relié
 

à
 

base de donnée des polluants polluants 
chimiques  prioritaireschimiques  prioritaires (résultant des 
évaluation des risques)
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B.1. Comparaison multi-critères 
‘MCC’

●
 

Comparaison de
 

toutes les techniques
–

 
Utilisation

 
d’un ensemble de critères et 

d’indicateurs
•

 
Valeurs objectives (ou estimées par utilisateur)

•
 

Poids de chaque critère choisi par l’utilisateur
•

 
Classement des techniques sélectionnées

–
 

Permet un premier classement de 
techniques envisagées

•
 

Avant leur association éventuelle 
•

 
Avant leur dimensionnement solutions

•
 

Avant leur comparaison & négociation
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B.1. Différents usages et valeurs 
de l’eau ‘Aspects’

●
 

Présentations des différentes valeurs de 
l’eau ‘Water aspects’
–

 
Exemples illustratifs de chaque type

–
 

Proposition d’indicateurs pour chaque type
Permet de tenir compte de la dynamique urbaine

psychologique

morale esthétique

écologique

légale culturelleéconomique

sociale techniquescientifique
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B.1. Base de données des 
acteurs ‘Stakeholders’

●
 

Liste de 18 rôles « types » dans la 
gestion des eaux pluviales urbaines
–

 
Du maître d’œuvre à

 
l’architecte 

paysagiste…
–

 
Sans oublier les services de l’eau, de la 
voirie…

–
 

Dépend de la phase du projet !
●

 
Association avec les acteurs « réels »
–

 
Via la base de données des éétudes de castudes de cas

●
 

Liens avec les autres bases de données
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B.1. Base de données des acteurs 
‘Stakeholders’

●
 

18 rôles types
–

 
3 langues: anglais, français, tchèque
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B.1. Base de données 
des études de cas ‘Case studies’

●
 

Description de cas réels
–

 
Problème, solution, coût

–
 

Contexte géographique, climatique, 
administratif

●
 

Indexation par pays ou type de projet
●

 
Ajout possible d'études de cas par les 
utilisateurs : en développement !

●
 

Liens avec les autres bases de 
données (via des mots clefs)
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B.1. Base de données 
des études de cas

●
 

Exemple de cas en France: Pont Yblon
–

 
Responsable, projet, partenaires, textes…
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B.1. Catalogue d’instruments 
réglementaires
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Annexes

●
 

A. DayWater 1 : présentation

●
 

B. DayWater 1 : version anglaise

–
 

B.1. Consultation libre

–
 

B.2. Consultation guidée

–
 

B.3. Aide à la concertation

●
 

C. Retour au sommaire de l’exposé
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B.2. Aide à la construction de 
projet : navigation guidée

●
 

Exploitation de questionnaire

Catalogue
 des

 
TA

Polluants
 chimiques

Compar.
 des

 
TA

Risques
 & 

vulnérab.

Dyna-
 mique
 urbaine

Outils Biblio-
 thèques

AideSiteNewsUsage Usage 
guidguidéé
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B.2. Aide à la construction de 
projet : navigation guidée

●
 

Réponse à
 

des questions sur projet & 
utilisateur termes clés filtre actif

Indicators Realisations

Books

References

Proposals

Template Trees

Nodes

Tools

BMPs

Pages

doc, xls,
ppt, jpg

User project

Indicators Realisations

Books

References

Proposals

Template Trees

Nodes

Tools

BMPs

Pages

doc, xls,
ppt, jpg

User project
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B.2. Questionnaires en 
arborescence: menus d’aide
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Annexes

●
 

A. DayWater 1 : présentation

●
 

B. DayWater 1 : version anglaise

–
 

B.1. Consultation libre

–
 

B.2. Consultation guidée

–
 

B.3. Aide à la concertation

●
 

C. Retour au sommaire de l’exposé
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B.3. Outil d’aide à la concertation

●
 

Exploitation du questionnaire initial
–

 
Caractérise le projet

•
 

Système physique, contexte, problème
–

 
Caractérise l’utilisateur du S2AD

•
 

Compétence, intérêts…
–

 
Définit ainsi les valeurs de termes clés 

–
 

Termes utilisés pour suggérer à
 

l’utilisateur
•

 
Les techniques

•
 

Les illustrations
•

 
Les outils les bonnes informations aux 
bons moments !
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B.3. Aide à la concertation

AccAccèès au S2AD s au S2AD DayWaterDayWater

ProblProblèème:me:
Identification & analyseIdentification & analyse

Construction
Quelles techniques ?Quelles techniques ?

Comparaison & négociation
Solutions alternatives



ENGEES – ASTEE Journée Sci. et Techn. – Strasbourg 5 février 2009 - DayWater 72

B.3. Outil d’aide à la concertation
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B.3. Aide à la décision : 
comparaison de solutions

●
 

Dernière étape de prise de décision
●

 
Association éventuelle de plusieurs 
techniques ou usages

●
 

Dimensionnement des techniques 
sélectionnées
–

 
Elaboration de

 
solutions ‘Alternative’

●
 

Comparaison des solutions par 
chaque acteur ‘Matrix

 
of alternatives’

–
 

Négociation entre les acteurs concernés
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Département de la
Seine-Saint-Denis
CONSEIL GENERAL

B.3. Aide à la décision : 
définitions de solutions

●
 

Association de plusieurs usages
 

en 
quartier urbain dense (urbain dense (Clichy-sous-Bois)

•
 

Terrain de sport & réservoir (Maurice Audin)
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B.3. Aide à la décision : 
définitions de solutions

●
 

Dimensionnement des techniques

Techniques sTechniques séélectionnlectionnééeses

STORM
Modèle

hydraulique

SEWSYS
Modèle 

de sources 
et flux

CHIAT
Risque 

chimique

FLEXT 
& FVAT

Vulnérabilité

Outils de
dimensionnement

Polluants
à étudier
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B.3. Aide à la décision : 
définitions de solutions

●
 

Outils
 

externes au S2AD
–

 
Souplesse laissé

 
à

 
l’utilisateur d’utiliser 

ses outils habituelsoutils habituels
–

 
Interfaçage avec le S2AD pour dialogues 
faciles

–
 

Développés par les partenaires sur leurs 
sites Internet

•
 

Développement et enrichissement continu 
(après la fin du contrat européen)

•
 

Accessibles via le S2AD
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B.3. Matrice de comparaison 
de solutions

●
 

Objectif: choix de solution par les 
acteurs impliqués dans le projet
–

 
Choix de techniques alternatives à

 mettre en œuvre 
–

 
Choix de scénario de planification

●
 

Utilisation des indicateurs 
d’évaluation et de comparaison
–

 
Via la base de données «

 
indicateurs

 
»
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